
訪日外国人2000万人時代の到来、伊勢志摩サミット2016、東京オリンピック2020を目前に、

昇龍道地域への訪日外国人観光客の一層の増加のチャンスととらえ、「おもてなし」の心で地域を訪れ

る観光客を迎え入れる努力が必要です。 

今回、訪日観光客受け入れにすぐに使える簡単な英語のフレーズの紹介を交えながら「おもてなしの

原点」を学習します。 

１ 日時・場所 

平成28年2月3日（水） 14:00～17:00 （受付13：30） 
あいち国際ビジネス支援センターセミナールーム 
（名古屋市中村区名駅4-4-38 ウインクあいち18階） 

２ 内 容 

（１）あいさつ 14:00～14:05
（２）基調講演 14:05～16:05

「外国人観光客をファンにする「和のおもてなし」」（120分）
講師：キャプラン（株） 餅原 匡子（モチハラ キョウコ）氏 
内容：・日本人の心を世界に伝える「おもてなしの原点」 

・積極的なコミュニケーションのための、すぐに使える簡単な英語のフレーズ
の紹介

（３）講  演  16:20～16:50
「広域観光周遊ルート形成計画について」（30分）
講師：中部運輸局観光部 計画調整官 小林 博之（コバヤシ ヒロユキ）氏 

（４）質疑応答 16:50～17:00

３ 参加費 

  無料 

４ 募集人員 

100名 

５ 申込方法 

 別紙にご記入の上、メール又は FAX で平成 28 年 1 月 27 日(水)までにお申込みくだ
さい。なお、お申込みをもちまして受講決定とさせて頂きますが、定員に達した場合お
断りさせて頂く場合がありますのでご了承ください。 
e-mail： m-niwa@go-centraljapan.jp   
ＦＡＸ： 052-541-1251 

６ 主催

中部広域観光推進協議会・愛知県・公益社団法人日本観光振興協会  
（全国広域観光振興事業・平成27年度観光地域づくり・人材育成研修） 

７ 連絡先 

中部広域観光推進協議会 丹羽、中島 
TEL：052-602-6651 FAX：052-541-1251 
E-mail：m-niwa@go-centraljapan.jp 

平成27 年度 第2 回中部広域マーケット研究会 

～外国人観光客をファンにする「和のおもてなし」～ 

の参加者を募集します！ 

mailto:m-niwa@go-centraljapan.jp
http://go-centraljapan.jp/ja/information/files/entryForm.xls

